WEB UYGULAMASI/YAZILIMI TEMINI,
WEB SIiTESi OLUSTURMA VE GELISTIRME
SURECI

AMAC

Universitemizin web sayfalarinin tasarlanmasi, diizenlenmesi ve giincellenmesine iliskin
¢alismalar yaritmek, Universite blnyesindeki tiim birimlere web sayfalarina bilgi ekleme,
glincelleme ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda gerekli egitim, teknik bilgi ve alt yapi
destegini saglamaktir.

1. WEB UYGULAMASI / YAZILIMI TEMIN SURECI

1.1. TEKNiK SARTNAME GEREKSINiMiNiN BELIRLENMESi

e Temin edilmesi planlanan yazilim ve/veya web uygulamalari icin teknik sartname
hazirlanmasinin gerekli olup olmadigi degerlendirilir.

e Teknik sartname gerekmemesi durumunda siuire¢ dogrudan satin alma asamasina
gecirilir.

e Teknik sartname gerekmesi durumunda, yazilimin kapsami, fonksiyonlari, givenlik
gereksinimleri ve teknik 6zelliklerini icerecek sekilde teknik sartname hazirlanir.

1.2. YAZILIM / WEB UYGULAMASI SATIN ALMA SURECI

e Teknik sartnamenin hazirlanmasini miteakip, yazilim ve/veya web uygulamasina
iliskin satin alma talebi olusturulur ve ilgili mevzuat hiikiimleri gergevesinde satin
alma siireci baslatilir.

e Hazirlanan teknik sartname, piyasa fiyat arastirmasi yapabilmek amaciyla alaninda
uzman ug farkli firmaya fiyat teklifi alinmak Gzere génderilir.

e Firmalar, teknik sartnamede belirtilen talepler dogrultusunda fiyat tekliflerini
belirleyerek kapali zarf icerisinde tekliflerini Bilgi islem Daire Baskanligina iletirler.

e Baskanliga ulasan teklifler teknik ve mali agidan degerlendirilir.

e Degerlendirme sonucunda teklifi uygun bulunan firma ile s6zlesme imzalanarak
yazilim ve/veya web uygulamasi temin silireci tamamlanir.
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2. WEB SITESI OLUSTURMA VE GELISTIRME SURECI

2.1. WEB SITESi OLUSTURMA TALEBINiN ALINMASI
e Sireg, ilgili birimin ihtiyaci dogrultusunda yazilim ve/veya web sitesi olusturma
talebini iletmesiyle baslar.

e Talep, ilgili birim tarafindan ust yazi ile Bilgi islem Daire Baskanligina resmi olarak
iletilir.

2.2. TALEBIN UYGUNLUGUNUN DEGERLENDIRILMESi

e Gelen talepler Bilgi islem Daire Baskanhgi tarafindan degerlendirilir.

e Uygun gorilmeyen talepler degerlendirme digi birakilir ve talep sahibi birime bilgi

verilir.
e Uygun gorilen talepler igin sire¢ devam ettirilir.

2.3. MEVCUT IMKANLARLA KARSILANABILIRLIK ANALIZzi

e Mevcut imkanlarla karsilanabilen talepler web alaninda gorevli teknik personele
havale edilir.

e Mevcut imkanlarla karsilanamayan talepler igin ilgili birimle iletisime gegilerek yazilim

ve/veya web uygulamasi temin slreci baslatilir.

2.4. ALAN ADI (DOMAIN) VE HOSTING iSLEMLERI

e Alan adi kisa, anlasilir ve amaca uygun olacak sekilde belirlenir.
e Web sitesine ait dosyalar iniversitemizin sunucularinda barindirilir.

2.5. DNS OLUSTURMA ISLEMLERI

e Alan adlarinin sunucu adreslerine yonlendirilmesi amaciyla DNS islemleri
gergeklestirilir.

e DNS olusturma islemleri Cloudflare platformu tzerinden yapilr.

e ic DNS: yalnizca kurum i¢i ag (LAN / intranet) izerinden calisan DNS sistemidir.



Fakiilte icin 192.168.xx.xx
idari Birim igin 192.168.xx.xx

e Dis DNS: Alan adinin internet lizerinden erisilebilmesini saglayan DNS sistemidir.
Fakiilte icin 95.183.XxX.XX

idari Birim icin 95.183.xxx.Xx

2.6. WEB SITESINiIN SiSTEME TANIMLANMASI

sistemi (E-Kampds Bilgi Yonetim Sistemi) veya kurumsal web yonetim paneline
tanimlanir.
e YoOnetici ve editor yetkileri belirlenir.

2.7. WEB SITESi YONETICi PANELi YETKi VERME iSLEMLERI

e Web sitesi sisteme(E-Kampus Bilgi Yonetim Sistemi) tanimlandiktan sonra, yonetici
yetkisine sahip personel tarafindan web sitesi yonetim paneli yetkileri tanimlanir.

e Birimlerden gelen resmi yazi ile gérevlendirilmis personele ilgili birimin yonetim
panelinde igerik ekleme ve giincelleme yetkisi verilir.

2.8. YETKi VERILEN PERSONELE EGIiTiM VERILMESi VE WEB SITESi iCERIGININ
OLUSTURULMASI

e Web sitesi yonetim paneli yetkisi verilen personele kullanici adi ve gegici sifre
olusturularak elektronik posta yoluyla iletilir.

e iceriklerin eklenecegi alanlarin belirlenmesi, sayfa ekleme, menii olusturma, banner
ekleme, duyuru ve etkinlik ekleme islemleri igin egitim verilir.

e Hazirlanan egitim videolarina ilgili baglanti Gizerinden erisim saglanabilir.
(https://bidb.ardahan.edu.tr/tr/page/web-sitesi-yonetimi/9359)

e Ayrica uzak masausti baglanti programlari (RustDesk, AnyDesk) kullanilarak teknik
destek verilir.
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2.9. TEST VE KONTROLLERIN YAPILMASI

Web sitesinin masaisti ve mobil uyumlulugu, baglantilari, formlari, glivenligi ve performansi
kontrol edilir.

2.10. YAYINA ALMA

Tim test ve kontrollerin tamamlanmasinin ardindan web sitesi erisime agilir.

2.11. YAYIN SONRASI iZLEME VE GUNCELLEME

e Web sitesi diizenli olarak izlenir, glincellenir ve yedekleme islemleri gerceklestirilir.

e Birimlerden Bilgi islem Daire Bagkanligina gelen giincelleme, gelistirme vb. talepler
Daire Baskanligimiz web site yetkilileri tarafindan degerlendirilir. Yetkileri dahilinde
gerekli islemler yapilr.

e Baskanhigimiz web site yetkilileri tarafindan gerceklestirilemeyen talepler icerik
Yonetim Sistemi (E-Kampus Bilgi Yonetim Sistemi) saglayan firmaya Talep Yonetim
Sistemi (https://etalep.elasoft.com.tr/tlptaleplerim) tzerinden iletilir gerekli hata
¢O6ziimleme, glincelleme ve gelistirme ¢alismalari yapilir.

e islemi biten talepler test ve kontrolleri saglanarak web sitesinde yayinlanur.

2.12. SONUC VE ONERI

Universitemiz web hizmetleri kapsaminda birimlerden iletilen geri déniitler ve talepler
dogrultusunda; web sitelerinin kullanici ihtiyaglarini karsilamasi ve amacina uygun sekilde
kullanilmasini saglamak igin gerekli glincelleme ve gelistirme galismalarimiz devam
etmektedir.
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Yazilim ve web sitesi siireci islemleri akis semasi:

WEB SITESi OLUSTURMA YAYINLAMA VE
GELISTIRME SURECI

Web Sitesi Olusturma Talebinin Alinmasi

Uygun olmayan Talep
icin Birime Bilgi Verilir Tl

Degerlendi
rilmesi ve
Analizi

Uygun Talep icin Siireg

Devam Eder

Alan Adi (Domain) ve Hosting islemleri

DNS Olusturma islemleri (i¢ DNS, Dis DNS)

icerik Yénetim Sistemi Talep Yonetim Sistemi
Web Sitesinin Sisteme(E-Kampiis) Tanimlanmasi (CozUim ve Gelistirme)

Web Sitesi Yonetici Paneli Yetki Verme islemleri

Yetki Verilen Personele Egitim Verilmesi ve Web Sitesi
iceriginin Olusturulmasi

Cozim ve
Glincelleme
Yapihr

Test ve Kontrollerin Birimlerden gelen
Yapilmasi hata ve talepler

3

WEB SITESININ YAYINLAMASI




	WEB UYGULAMASI/YAZILIMI TEMİNİ,
	WEB UYGULAMASI/YAZILIMI TEMİNİ,
	WEB SİTESİ OLUŞTURMA VE GELİŞTİRME
	WEB SİTESİ OLUŞTURMA VE GELİŞTİRME
	SÜRECİ
	SÜRECİ
	AMAÇ
	AMAÇ
	1. WEB UYGULAMASI / YAZILIMI TEMİN SÜRECİ
	1. WEB UYGULAMASI / YAZILIMI TEMİN SÜRECİ
	1.1. TEKNİK ŞARTNAME GEREKSİNİMİNİN BELİRLENMESİ
	1.1. TEKNİK ŞARTNAME GEREKSİNİMİNİN BELİRLENMESİ
	1.2. YAZILIM / WEB UYGULAMASI SATIN ALMA SÜRECİ
	1.2. YAZILIM / WEB UYGULAMASI SATIN ALMA SÜRECİ

	2. WEB SİTESİ OLUŞTURMA VE GELİŞTİRME SÜRECİ
	2. WEB SİTESİ OLUŞTURMA VE GELİŞTİRME SÜRECİ
	2.1. WEB SİTESİ OLUŞTURMA TALEBİNİN ALINMASI
	2.1. WEB SİTESİ OLUŞTURMA TALEBİNİN ALINMASI
	2.2. TALEBİN UYGUNLUĞUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ
	2.2. TALEBİN UYGUNLUĞUNUN DEĞERLENDİRİLMESİ
	2.3. MEVCUT İMKÂNLARLA KARŞILANABİLİRLİK ANALİZİ
	2.3. MEVCUT İMKÂNLARLA KARŞILANABİLİRLİK ANALİZİ
	2.4. ALAN ADI (DOMAIN) VE HOSTING İŞLEMLERİ
	2.4. ALAN ADI (DOMAIN) VE HOSTING İŞLEMLERİ
	2.5. DNS OLUŞTURMA İŞLEMLERİ
	2.5. DNS OLUŞTURMA İŞLEMLERİ
	2.6. WEB SİTESİNİN SİSTEME TANIMLANMASI
	2.6. WEB SİTESİNİN SİSTEME TANIMLANMASI
	2.7. WEB SİTESİ YÖNETİCİ PANELİ YETKİ VERME İŞLEMLERİ
	2.7. WEB SİTESİ YÖNETİCİ PANELİ YETKİ VERME İŞLEMLERİ
	2.8. YETKİ VERİLEN PERSONELE EĞİTİM VERİLMESİ VE WEB SİTESİ İÇERİĞİNİN OLUŞTURULMASI
	2.8. YETKİ VERİLEN PERSONELE EĞİTİM VERİLMESİ VE WEB SİTESİ İÇERİĞİNİN OLUŞTURULMASI
	2.9. TEST VE KONTROLLERİN YAPILMASI
	2.9. TEST VE KONTROLLERİN YAPILMASI
	2.9. TEST VE KONTROLLERİN YAPILMASI
	2.10. YAYINA ALMA
	2.10. YAYINA ALMA
	2.11. YAYIN SONRASI İZLEME VE GÜNCELLEME
	2.11. YAYIN SONRASI İZLEME VE GÜNCELLEME
	2.12. SONUÇ VE ÖNERİ
	2.12. SONUÇ VE ÖNERİ


	WEB SİTESİ OLUŞTURMA YAYINLAMA VE GELİŞTİRME SÜRECİ
	WEB SİTESİ OLUŞTURMA YAYINLAMA VE GELİŞTİRME SÜRECİ
	Web Sitesi Oluşturma Talebinin Alınması
	Web Sitesi Oluşturma Talebinin Alınması
	WEB SİTESİNİN YAYINLAMASI
	WEB SİTESİNİN YAYINLAMASI

